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Oggetto: appalto dei servizi di refezione scolastica

Premessa
Servizio di refezione scolastica

A seguito della costituzione della Societa SERIBO srl nel luglio 2003 e al
conseguente affidamento della gestione del servizio di produzione pasti per la
refezione scolastica in data 29 agosto dello stesso anno veniva sottoscritto tra
Comune di Bologna, 00.SS. e SERIBO un accordo relativo al trasferimento del
personale dal Comune alla neonata Societa.

Il contratto di servizio tra Comune di Bologna e SERIBO per |'affidamento del
servizio, di durata decennale, scaduto in data 07/09/2013, non & stato oggetto

di rinnovo, in quanto, alla luce dell’'evoluzione normativa intervenuta dal 2003,

e della conseguente giurisprudenza consolidatasi in materia di rinnovi
contrattuali nella Pubblica Amministrazione, € risultata non piu legittimamente
praticabile (si veda al riguardo il parere reso nel giugno 2014 dalla Autorita di\@
vigilanza sui contratti pubblici - AVCP -, ora confluita nell'Autorita Nazionale
AntiCorruzione (A.N.A.C.).

L’Amministrazione Comunale e le 00.SS. Cgil, Cisl, Uil e Usb si sono incontrate
in data odierna per discutere della scelta del Comune di Bologna di affidare
tramite gara d’appalto il servizio di refezione scolastica, contestualmente alla| |
cessione del ramo d’'azienda, ai sensi dell’art. 2112 del C.C.. Le parti si sono \\
incontrate a partire dal mese di gennaio scorso, prima dell'approvazione da
parte della Giunta comunale il 19 febbraio scorso della Delibera con oggetto gli J
“indirizzi per la gestione del servizio di refezione scolastica”, che stabilisce in
quattro anni la durata dell'affidamento del servizio.
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Durante tali incontri I’Amministrazione Comunale ha informato le 00.SS. sulla
scelta di procedere all’affidamento del servizio in oggetto tramite appalto di
servizio e alla messa in liquidazione della Societa SERIBO. Con il modello
dell'appalto, associato alla contestuale cessione del ramo d'azienda di SERIBO,
la Giunta si pone I'obiettivo di migliorare la qualita del servizio attraverso la
definizione di un appropriato e coerente capitolato. Con tale modalita,
vengono, inoltre, garantite la continuita organizzativa e occupazionale.

Le 0OO0O.SS. hanno ribadito, come del resto in tutti gli incontri, la netta
contrarieta a tale scelta.

I motivi del loro dissenso sono riconducibili al conseguente disimpegno, non
solo organizzativo, del Comune di Bologna dal servizio attraverso, appunto, la
chiusura dell'esperienza della Societa mista SERIBO, della quale detiene il
51%; esperienza sicuramente migliorabile ma che ha permesso di evitare le
degenerazioni tipiche del mondo degli appalti, la conferma nel tempo di ottimi
risultati economici che non giustificano la liquidazione della societa, I'aumento
dell’'occupazione, il miglioramento dei CCNL, nonché una buona qualita del
servizio erogato.

L'Amministrazione comunale evidenzia le motivazioni principali della scelta di
procedere con l'appalto di servizi: le condizioni di accesso del nuovo socio
privato di Se.ri.bo S.r.l. venutesi a determinare per la gara a doppio oggetto
(ad esempio l'elevata patrimonializzazione, gli investimenti a carico della
societa, i maggiori vincoli nell'operativita derivanti dalla normativa applicabile
alle societa a partecipazione pubblica) potrebbero costituire un limite per
un'ampia partecipazione alla gara da parte degli operatori del settore e tale
circostanza limiterebbe sensibilmente le opportunita di conseguire le condizioni
contrattuali piu congrue all'obiettivo di miglioramento del servizio.

In relazione a tale scelta, I'Amministrazione Comunale ribadisce che il nuovo
soggetto gestore sara scelto attraverso la modalita dell'offerta
economicamente piu vantaggiosa con la massima valorizzazione degli aspetti
qualitativi per garantire rilevanti standard qualitativi e innovativi, in particolare
relativi agli aspetti sociali e ambientali.

Anche per tali ragioni il Comune di Bologna conferma l'impegno a realizzare, in
tempi certi, gli investimenti per la costruzione dei nuovi centri pasto, proprio
per assicurare pasti di qualita. In particolare, si tratta della realizzazione del
nuovo centro nell'area Bertalia Lazzaretto a totale carico del Comune di
Bologna, che provvedera a concederlo al soggetto gestore in comodato d'uso.
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Occupazione e qualita del lavoro

Le parti firmatarie concordano che la qualita del servizio e la qualita del
lavoro sono due elementi inscindibili e si impegnano pertanto a realizzare
periodicamente momenti di confronto, sulla qualita del servizio offerto, sulla
qualita del lavoro con particolare attenzione alla formazione e crescita degli
operatori, nonché sullimplementazione del programma di investimenti nei
centri pasto.

Le parti concordano sul valore sociale, professionale e qualitativo
rappresentato dai lavoratori in essere presso SERIBO. Si tratta di 219
dipendenti, di cui 48 trasferiti a SERIBO dal Comune di Bologna al momento
della costituzione della societa e di oltre 200 lavoratori dei servizi attualmente
in appalto a Manutencoop ed Operosa. Sono professionalita che vanno tutelate
e valorizzate anche con il nuovo modello, essi rappresentano garanzia di
qualita e sono fattore qualificante del servizio.

Infine le parti concordano di individuare nel miglioramento della qualita del
servizio l'obiettivo verso cui tendere, in primo luogo quella alimentare e
nutrizionale, attraverso la scelta delle materie prime biologiche e valorizzando
le produzioni locali, regionali e nazionali.

Le parti, dopo un articolato confronto, convengono sull’esigenza di
tutelare e di valorizzare I'occupazione.

Si conviene sul ruolo strategico del personale per la qualita del servizio e a tal
proposito verra garantito ai lavoratori, per tutta la durata del contratto, di
operare nell'ambito del ramo d'azienda ceduto.

Si conviene di prevedere l'avvio di percorsi di formazione per tutto il
personale.

Si conviene sul mantenimento di tutti i diritti acquisiti, in precedenza, dal
lavoratore tra i quali, in particolare: I'anzianita di servizio maturata,
l'inquadramento professionale, i trattamenti economici e normativi, e il rispetto
degli accordi aziendali in essere.

Su sollecitazione delle 00.SS., il Comune di Bologna in qualita di stazione
appaltante prevedera: |

a) quale condizione di esecuzione del contratto ex art.69 d.lgs. 12 aprile 2006 ,\\)
n. 163, la garanzia della continuita occupazionale dei dipendenti di Seribo per D,
tutta la durata del contratto;
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b) il mantenimento dei CCNL in essere presso SERIBO per tutta la durata del
contratto come elemento rilevante di valutazione dell’offerta;

c) al termine del contratto con il nuovo gestore, obbligo per il medesimo di
cedere il ramo d'azienda al subentrante ai sensi dell'art 2112 del c.c., con
I'avvio delle procedure ex art. 47 L.428/90;

d) sara previsto dal capitolato di gara un sistema sanzionatorio in caso di
mancato rispetto degli obblighi contrattuali, tra i quali quelli derivanti dal
presente accordo.

Gli impegni di cui ai precedenti punti a), b) c¢) d) saranno trasferiti nei
documenti di gara e costituiranno punti specifici del contratto sottoscritto con
I'appaltatore.

Si conviene inoltre che ai fini della continuita dell’iscrizione previdenziale per i
lavoratori gia dipendenti del Comune di Bologna trovi applicazione quanto
previsto dall’art 5 della L. 274/91.

Le OO0.SS. pur ribadendo la netta contrarieta alla scelta dell’Amministrazione
Comunale di affidare il servizio in oggetto tramite gara d’appalto, prendono
atto positivamente degli impegni assunti dal Comune di Bologna, in particolare
sul tema del mantenimento dell'occupazione, dei diritti e sulla localizzazione
del lavoro.

Infine si conviene di inserire nei documenti di gara elementi sanzionatori in
particolare in relazione al mancato rispetto degli impegni sul tema
occupazionale.

Relazioni sindacali

Verranno convocati appositi incontri:
- per esperire tutti gli aspetti inerenti al confronto sindacale ai sensi
dell'art.47 L.29/12/1990 n. 428;
/§7;- appena conclusa la fase dell'aggiudicazione del servizio per fornire tutte
2 le informazioni relative all'avvenuta aggiudicazione;
_ - su richiesta esplicita delle 00.SS., che continuano a considerare il tema
: della sospensione scolastica e dell’esiguo monte ore settimanale un forte
)\ limite reddituale per i lavoratori del turismo, al fine di valutare soluzioni
organizzative tese al superamento di tali criticita.

L’Amministrazione dichiara che il presente verbale di accordo sara recepito agli
atti della Deliberazione del Consiglio Comunale relativa all’appalto di servizi e
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che verra proposto dalla Giunta un apposito emendamento per portare la
durata del contratto a 5 anni.

Il Comune di Bologn
/] Nogle (—

Le O0.SS.
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NOTA A VERBALE

In data odierna le scriventi 0O.SS., vista l'ipotesi di accordo raggiunta nella tarda serata di
oggi e la volontad comune di proseguire con il percorso partecipato che veda un'ampia
partecipazione al voto dei lavoratori Seribo, chiedono che la votazione a riguardo del
Consiglio Comunale fissata per la seduta di lunedi 9 marzo, venga posticipata al fine di
consentire un'adeguata calendarizzazione delle assemblee sindacali. /
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